
　（別紙４-２） 事業所：グループホーム　ユキササの家

作成日：　    平成　25年　　10月　　14日

市町村受理日：平成　25年　　10月　　18日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

ご家族より、お問い合わせ等をいただく
が、その場でお答えできない時の対応が曖
昧である。

ご家族のお問い合わせ等を早急に解決す
ることができる。

どのようなお問い合わせに応じられていな
いか把握し、その内容に沿って職員指導を
行う。また、その場でお答えできない時の
体制をつくる。

H26.3月

2 49

戸外の行きたい所へ外出できていない方が
いる。

入居者の方皆さんが、行きたい所へ行く
事ができる。

皆さんに行きたい所をお伺いし、全体の外
出計画または個別外出計画をたてていく。

H26.12月

3 40

ホーム内の食事内容や外食内容について、
ご家族へのご報告が不足している。

食事内容を、毎月ご家族へお伝えする。 ホーム内の食事や外食の写真をホーム内に
掲示する。

H25.12月

4 2

地域のお子さまとの交流の機会に欠けてい
る。

保育園との関係をつくり来訪していただ
く機会をつくる。

保育園とつながりのある方がいらっしゃる
ので、ご相談させていただき、交流計画を
たてていく。 H26.12月

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

有限会社　ふるさとネットサービス


