
　（別添７） 事業所名    いずみの園グループホーム

2  目標達成計画 作成日：　　　2019年2月5日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 35

法人全体での防災訓練は年2回行っているが、
グループホーム独自での防災訓練は実施でき
ていない。

適確な避難誘導を身につけ、災害に対する
意識を高めるとともに、災害時の協力体制作
りを行う。

利用者一人ひとりの心身状態を踏まえた対応
策を作成する。運営推進会議で話し合いの機会
を持ち、地域の方々にも協力を得られるように
働きかける。

12ヶ月

2 10

ご家族へ定期的にご利用者の状況報告を行
い、要望等を運営に反映しているが、もっとご利
用者、ご家族の意見が自由に引き出せるように
工夫していく。

ご利用者、ご家族の思いを大切にし、要望等
に応えながら、安心して居心地よく過ごせる
環境を作る。

より多くの率直な意見や要望が頂けるように、ご
意見箱の設置や定期的なアンケート配布を行
う。出された意見等は前向きに活かし、サービ
スの向上に繋げていく。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


