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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人　新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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評価結果市町村受理日

ニチイケアセンター柏崎　グループホーム　ニチイのほほえみ

自己評価及び外部評価結果

1590500052

法人名 株式会社ニチイ学館

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ・当ホームは２階建ての２ユニットになっております。建物内は段差のないバリアフリー仕様
で、ご利用者に配慮しており、各ユニットには共有スペースとして畳の部屋を設け利用者様に
いつでも寛いでいただけます。敷地内には菜園スペースがあり、職員と利用者様が一緒に花
や野菜を育てて居ります。収穫した野菜はお食事の際食卓を賑わし、皆様に喜んでいただい
ています。毎月様々な行事を行っており、地域のボランティアの方をお願いし、利用者様に喜
んでいただいたり、近隣の保育園より訪問頂き、園児とご利用者の交流を行うなどの地域と
の交流も行っております。　春には大黒亭で花見をし、秋には赤坂山で紅葉刈をし、柏崎の海
を見て帰るドライブ行事も行っております。　年に2回行っている消防訓練は地域の方々にも
協力頂き火災、地震、のみならず、津波に関しても避難訓練を行っております。医療連携体制
加算の導入も行っており、週1回の看護師の訪問検診、緊急時の電話相談、24時間電話相談
体制をとり、医療面の強化を図っております。

基本情報リンク先

新潟県柏崎市西港町３番２０号所在地

平成29年10月10日

○地域に根ざした事業所として
　事業所は介護事業を全国展開している法人の敷地内に小規模多機能事業所と併設され
た、2ユニットを有したグループホームである。市街地からも近く、日本海に面した昔からの住
宅街の一角に位置している。開設8年目を迎え、近隣住民も高齢化している地域の中で、福
祉施設として高い関心を寄せられている。事業所としても、地域との関わりは大切に考え、相
互に交流する事で、地域と共に成長していく事を目指している事業所である。

○理念の共有と実践について
　開設当初から掲げている「コミュニケーションを大切に、共に泣き、共に笑い、心通うみんな
の輪」の理念は、現場を大切に考えられた内容である。利用者のみならず、職員も心身共に
元気でなければ良い介護は提供できないとの管理者の思いも加わり、全職員に浸透され、
日々の支援が実践されている事が、生活者としての利用者の表情からも窺える。

○運営推進会議を活かした取り組みについて
　併設の小規模多機能事業所と共に開催される運営推進会議には、自治会長、民生委員
等、地域住民、行政職員、包括支援センター職員、利用者家族、利用者が参加し、事業所か
らの報告や各立場から意見が出され協議検討されている。出された意見、提案は職員間で
検討し運営に反映されている。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成29年12月19日
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