
　（別添７） 事業所名 グループホーム菜の花関２

2  目標達成計画 作成日：　平成２４年　２月　２２日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する期
間

1 6

行事等の場合にアンケート(無記名)をお願いし
たり、玄関にもご意見箱を置いていますが、良
い意見ばかりで、隠れた不満や、要望がなか
なか出てこない。

利用者と家族が要望を話しやすい雰囲気を
作る。

家族と利用者のささいな、会話の中にある要
望を出来る限りよみとり、職員側からも伺う声
掛けや、言いにくい事が、話しやすい雰囲気作
りを行う。

６ヶ月

2 35

自然災害、火災、水害発生時の具体的な手順
の話し合いと地域と連携した防災、避難訓練
計画の検討。

具体的な手順を分かりやすい場所に掲示
し、緊急時の対応に役立てる。

内容を同一敷地内各部署が把握し理解する。
地域の方に避難場所での見守りの依頼を複数
名お願いする。独自に出来る見守り対策も合
わせて検討する。

３ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。


