
（別紙１）

自己評価及び外部評価結果

作成日

【事業所概要（事業所記入）】

事業所番号

法人名

事業所名

サービス種類

所在地

自己評価作成日

【事業所基本情報】

【評価機関概要（評価機関記入）】

評価機関名

所在地

訪問調査日

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点・工夫点（評価機関記入）】

職員さんは笑顔を絶やさず、家庭と同じ雰囲気作りに努力されておられる支援が随所にみられました。
また開所1年目の施設で設備は新しく入浴の浴槽も介助に合わせて移動出来るよう工夫が、キッチンも
入居者が一緒に調理出来るように工夫され四方から職員の目線があり、安全面でも配慮されていまし
た。リハビリを考慮してご自分で出来ることは自分で残存能力を大切にされていました。洗濯も下用と普
通の物と別々にしたり、口腔体操を食事の前に取り入れ、緑茶カテキン(体脂肪・コレステロール低下）
を使用されたり、便秘の解消になる用飲食物で工夫されたり、個々に水分量を考慮、季節感・美・おいし
い物へのこだわりをもち、利用者に少しでも良くなるよう工夫を重ね、また思いを出来るだけ叶えようと
個々の声を聞き入居者に楽しい時を過ごしてもらいたいと支援にあたられる姿は微笑ましい雰囲気でし
た。研修を熱心にされておられるのにも感心しました。少しでも利用者が喜んで頂けたらという思いが伝
わってくるとてもよい施設でした。

H２３年１１月２４日 評価結果市町村受理日 H２４年７月１８日

介護サービス情報の公表制度の基本情報を活用する場合 http://www.kaigokouhyou.jp/kaigosip/Top.do?PCD=27

株式会社ケア・ウィル

大阪府吹田市千里丘下20-16

2012年2月29日

開設から１年経過。初めて介護の仕事に就くスタッフと経験者の混合で手さぐりで施設のカラーを考え
てきました。家庭的な雰囲気の中での生活をめざしています。管理者の認知症実践者リーダー研修修
了を機に今後はセンター方式アセスメントの学習を始め、ケアへの反映を目指しています。終の住処と
して、入居者の方が安全で楽しく生活を送れるよう日々考えています。入居者の誕生日はタイムリーに
お祝いさせていただいています。地域行事や外出イベントには家族様にもご参加いただき家族の思い
出つくりの視点も忘れないよう援助しています。各フロアの交流、１Ｆデイサービスとの交流、職員間の
関係も垣根なくできています。運営推進会議には、たくさんの家族様が参加し、忌憚ない意見を聞かせ
ていただき、ケアに生かせていると思います。社内だけでなく、外部の研修にも積極的に参加。また、東
淀川区のグループホームとも連絡会を作り情報交換と交流をしています。閉じた施設ではなく開かれた
施設であり続けたいと思っています。

情報提供票を活用する場合

平成　24年　6月15日

2793000064

株式会社ケア２１

たのしい家　瑞光

認知症対応型共同生活介護

大阪市東淀川区瑞光２－８－１５

http://www.kaigokouhyou.jp/kaigosip/Top.do?PCD=27

