
　（様式３） 事業所名 愛の家グループホーム新潟鳥屋野

目標達成計画 作成日：　平成　　３１年　　２月　　６　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 34

・急変や事故発生時の備え
全ての職員に対し救命講習が受講できるように
計画を立てられることを期待します。

・新卒社員、中途採用社員を中心に救命講
習　　の受講を実施していく。
・1年間に1回以上、職員全員が救命講習を
受講できるよう、計画的に行っていく。

・中央消防署の救命講習の受講の実施
年2回実施の予定を立て、すべてのスタッフが
どちらかに参加する。
どうしても参加できない場合は、個人的に救命
講習を受ける。

６ヶ月

2 35

・災害対策
緊急連絡網を使用した訓練や非常食の定期的
な確認も行い、災害時に適切な対応ができるよ
うにされることを期待します。

・定期的に緊急連絡網を使い訓練を行う。
・非常食の消費期限切れのものは、適切な
処分を行う。
（入れ替えに関しては、賞味期限・必要数
等、本社で一括管理されている。）

・年2回消防訓練月に連絡網を使い、職員間で
練習を行う。
・非常食の入れ替え時には消費期限切れの非
常食は適切に処分を行う。また入れ替えがきち
んとできているか？チェック表で管理していく。

６ヶ月

3 7

・虐待の防止の徹底
研修対象者については、研修当日に参加でき
ない場合の追尾を行い、研修内容を周知される
ことを期待します。

・研修に参加できなかった職員には、研修資
料を渡し、説明を行う。
DVDの場合は後日見てもらう。

・各ユニットで参加できなかった夜勤職員等に
は研修資料を渡すと共に、口頭で説明を必ず
行う。DVDの場合は後日、時間を作り来てもら
う。
また研修の報告書には必ず説明方法を記載す
る。

１ヶ月

4 40

・食費を楽しむことのできる支援
ユニットに掲示する献立も実態に合わせるよう
に周知されることを期待します。

・ホワイトボードに毎食の献立を書き直すこ
とを徹底する。

・食事が終わったらそのままにしておかず、ホワ
イトボードから消去する。
次の食事までにメニューを書き直す習慣をつけ
る。

１ヶ月

5 19

・本人を共に支えあう家族との関係
ホームで定めたお手紙の書式に基づきご家族
への情報提供を行うことを期待します。

・ご家族に送るお手紙の書式を定める。 ・ご家族が見やすい書式に固定して、各ユニット
で変えることなく同じ書式を使用して（手書き、
パソコンでの入力は自由）ご家族に情報を共有
する。

１ヶ月
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6 30

・かかりつけ医の受診支援
ホームで定めた情報提供表の書式に基づき医
療機関への情報提供を行うことを期待します。

・受診時に情報共有を行う書式をホームで
共通の用紙を作成して使用する。

・各ユニットで自由な書式を止め、ホームの統
一した書式を作成して、情報提供スムーズに行
う。
おひとりずつファイルに綴じ、受診時に分かりや
すくすし、内容を共有し支援に繋げていく。

１ヶ月

7 23

・思いや意向の把握
ご家族に確認した意向については、いつ・どの
ように意向確認が行われのかが分かるように記
録に残されることを期待します。

・ケアプラン更新時の準備段階で、ご家族に
ご意向をお聞きして、第5表に内容を記載を
する。

・お電話や面会時に意向を確認した日時・お名
前・内容を第5表にできるだけ詳しく記入をす
る。
又、ご家族にカンファレンスにご参加いただける
ように、予定を立てていく。

３ヶ月

8 24

・これまでの暮らしの把握
調査時点でセンター方式の作成日や作成者が
記載されていない方もいましたので、今後改善
されることを期待します。

・作成時点で記載漏れがないか確認してい
く。
計画作成担当者が定期的に内容をチェック
する。

・作成が終わった時点で、計画作成担当・ケア
マネージャーが目を通して確認する体制を作
る。
また、更新が必要な時点で再度チェックを行っ
ていく。

３ヶ月

9 26

・チームでつくる介護計画とモニタリング
調査時点で介護計画に記載ミスがあったり。モ
ニタリングシートにチェック漏れがある方もいま
したので、今後改善されることを期待します。

・作成時点で記載漏れがないか確認してい
く。
計画作成担当者が定期的に内容をチェック
する。

・計画作成担当者・ケアマネージャーが毎月記
載内容をチェックしていく。
ケプランの作成の流れが各担当者によりキチン
と進めているかわかるように、チェック表を作成
して管理する。

３ヶ月

10 ヶ月

【目標達成計画】　


