
事業所名　クララ清流弐番館

目標達成計画 作成日：　平成　26年　11月　17日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 30
アンケートによってご家族の医療面でのご希望を
汲み取れなかったケースがあったようだ。

医療面で、特にデリケートなケースについては
ご家族のご意向を十分汲み取る。

医療面での選択・決定についてはご家族のご意
向を十分確認を行う。小さいことでも結果報告だ
けにならないように気をつける。

12ヶ月

2 26
まだままだご家族と介護計画に関して話し合いや
ご意見伺いが不十分ということがアンケートで判
明した。

全ての利用者様のご家族様と介護計画につい
て説明し、話し合う。

運営推進会議ご出席のご家族には前後の時間を
用いて説明・話し合いの継続。ご都合に合わせる
ことにより、面談の十分な時間を設ける。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。


