
　（別紙４-２） 事業所：ニチイケアセンター苫小牧

作成日：　    平成　２４年　４月　２４日

市町村受理日：平成　２４年　４月　２６日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 36

入居者様の人格を尊重するように配慮して
いるが、一部、入居者様に理解しやすいよ
うにと掛けている声掛けが尊厳を損ねる声
掛けに繫がっているととられることがあっ
た。

人格を尊重した日々の声掛けや対応につ
いて問題が無いか職員間で確認し、より
よい声掛けや対応ができる。

毎日の勤務終了後に当日の声掛けや対応の
振り返りを行ってもらう。また、会議など
を通してその振り返りを行い、スタッフ間
での感想を話し合い、注意しあえるように
していく。
また、研修でも学び、日々の関わりに生か
せるようにする。

６ヶ月
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

有限会社　ふるさとネットサービス


