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○支援を通して理念の実現にむけた取り組み

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和３年 11月17日

基本情報リンク先

新潟県魚沼市井口新田６７３－１所在地

令和３年9月20日 評価結果市町村受理日自己評価作成日
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グループホームぶなの木

自己評価及び外部評価結果

1592300048

法人名 株式会社ぶなの木

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ホーム裏は田園が広がり、遠くには八海山も望める景観のよい場所です。
広い敷地を活かし、前庭には花を植えて春から秋まで利用者だけでなく近所の方も楽しまれ
ています。
職員は入居されている方が明るく楽しく笑顔で生活できる住まいにしたいと考え、介護理念と
して(１)笑顔(２)満足（３）まごころを心がけています。
協力病院、歯科医院の往診や訪問看護ステーションの定期的な訪問など医療との連携体制
も確立しており、利用者の急変にも24時間を通じた支援が得られます。また消防設備も完備
し、利用者、ご家族にとっても安心な運営体制を整えています。

　事業所は新しい家と昔からの住宅が建ち並ぶ程よい交流が出来る住宅街の中心に位置
し、後方には「八海山」や四季折々の表情を見せる自然豊かな環境の中に位置している。現
在、コロナ過により、時間をかけて作り上げて来た地域との関係が停止してしまったように感
じた職員は危機意識を持って地域への発信と人的な社会資源を活用することで、人と人を繋
ぐ努力をしている。開設時に職員で話し合い作った理念「笑顔、満足、まごころ」を１５年が経
過した今でも大切にしており、利用者が地域の中で安心して生活出来る環境を整えながら実
践を通した支援に取組んでいる。

○地域との繋がりと安心して生活出来る環境作り
　コロナ過により思う様に交流が出来ない中、窓越しでの面会の機会を設け、地域の方や友
人が自由に会いに来られている。またお便りを通して交流の機会を絶やさない努力を行って
いる。お便りは写真を多く取り入れて家族が少しでも日々の生活を思い描けるよう配慮をして
いる。健康面での環境は訪問看護を取り入れ協力病院を中心として、医療と本人、事業所を
繋ぎ、健康管理と変化時には直ちに医療に繋げる仕組みを取り入れるなど、安心して住むこ
とが出来る環境作りに努めている。医療の充実は介護する職員にとり、安心して仕事が出来
る環境作りと平行している。重症化した時の対応やその後の確認など、確認しながら安心して
住める環境作りに努めている。

○利用者、家族が望む生活への取り組み
　開設１５年目を迎える事業所であるが内装工事や整備が行われ、清潔で明るい雰囲気の
中、利用者の表情も良く、居心地の良い生活が窺える。入居時には、ここでの生活の様子や
重度化や終末期の対応について、事業所での取り組みを説明し確認している。住み替えされ
た方もおられたが、事業所で状態の変化に沿って医療連携を取りながら看取りを行っている。
この様々な経験が職員の専門職としての成長が見られ、「これからもこの地域で利用者、家
族が望む生活への実現」への支援を継続している。
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