
2    目  標  達  成  計  画
事業所名 ：　孝養ハイツグループホーム
作 成  日 ：　平成30年1月18日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 60
予め計画した外出行事等は実施出来ている
が、その日の希望に添っての外出は、職員の
人数や車輌の関係で難しい状況。

希望に添えるよう、想いを汲み、本人の行き
たい場所に外出できる。

勤務職員で時間のやりくりを上手くし余裕を作
る。天気の良い日はなるべく外気浴をする等
楽しみを作る。ご家族との連絡を密にし、協
力していただけるよう働きかける。

12 か月

2 66

最低人数で行っているため、ゆとりのある対
応が出来ない。シフトのかたよりや休みがとり
ずらい等不満やストレスを抱いたまま仕事を
している。職員間のコミュニケーションが足り
ない。

ストレスを溜めない環境を作り、職員間のコ
ミュニケーションを円滑にする。

個々の意識改革（こうでなければならないとい
う考えを捨てる）、業務の見直し（簡略化でき
るところはないか）を実施する。自分なりに息
抜きの場を作る。

12 か月

3 64
市街地から離れている。いつでも来られると
いうことを地域の人が分からない。

家族以外の面会や交流の場を多く作る。グ
ループホームがどんなところか地域の方に
知って貰う。

地域の方を招き、一緒にお茶を飲みながら話
をしたり、ふれあいの場を持つ。近くの保育所
などにも声掛けして交流を持つ。

12 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

【目標達成計画】　
目標達成に
要する期間
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