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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成30年12月17日

基本情報リンク先

新潟県柏崎市大字加納５８８４番地所在地

評価結果市町村受理日平成３０年１１月１４日

グループホームひなた

自己評価及び外部評価結果

1590500250

法人名 株式会社　ケンブリッジ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ・職員数も安定しており、一人一人の方とゆっくり関わる時間を持てていると思います。ひとりひとりと
のコミュニケーションを大切にし、一人一人に合わせたケアを行えていると思います。
・職員一人一人が笑顔で元気よく働けていると思います。

○安心・安全に配慮した居心地良い環境
　事業所は地元の株式会社が運営主体となって、平成２９年４月に開設したグループホーム
である。地域は古くからの農村地帯で住宅と田園地帯が混在する地区に立地し、住宅は少し
離れているが住み慣れた地域でのんびり暮らせる環境にある。小規模多機能型事業所を併
設し、友人や知人が会いに来てくれたり、こちらから出向くなど自由に行き来しながら馴染み
の関係が継続できている。複合施設として、それぞれの事業所の目指す方向性を明確にした
運営が実践されている。施設内環境は明るくきれいで、法人のバックアップ体制の下で、トイ
レや浴室、廊下などの適所に手すりが設置しているほか、浴室のリフト設置や組み換えが自
由にできるリビングテーブルなど、利用者が生活する上で安全・快適な環境で自立した暮らし
が継続できるよう整えられている。

○利用者のその人らしい生活支援に向けて
　管理者は異動で就任して数か月であるが、地域密着型サービスであることを十分理解し、
事業所の理念にある「尊重・家庭的・地域とのかかわり」を大切に、職員の意見を聞きながら
共に利用者の生活に寄り添うケアを目指して取り組んでいる。職員間、管理者との関係性も
よく、提案、意見、相談など、どんなことでも言える雰囲気の明るい職場であることが窺えた。
利用者は職員と共に楽しみながら家事仕事や創作物に取り組み、個々のペースで充実した
生活を送っている。また、複合施設全体として合同の夏祭りや、地域の人々が集える「オレン
ジカフェ」を開催し、地域行事への参加等、イベントを通して利用者と地域住民との交流が図
れるよう支援に努めている。現在は叶っていないがボランティアの受け入れや地域へ出向く
機会を増やし、今以上に集団生活が楽しめるようにしていきたいと考えており、地域との交流
促進及び協力体制を築こうとする姿勢が窺え、今後もより地域との輪が広がっていくことが期
待される。
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