
グループホーム御姫尊

　（様式３） 事業所名  グループホーム　御姫尊

目標達成計画 作成日：　 　　　    令和８ 年　３月　２５日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する期
間

1 35（１３）

法人全体での訓練に加えて施設単独で
の訓練や、運営推進会議の開催日に合
わせた訓練も検討していただき、BCPの
見直しを含めた災害、感染対策を更に高
めていただくことを望みます。

運営推進会議に合わせてBCPと避難訓練を
行う。総評・意見等を聞いて今後にいかし
て、危機管理の意識の向上を図る

別紙間計画に入れ込む

８ヶ月

2 ５４（２０）

開所から数十年が経過している施設
のため、カーテンや縁側の板等修繕
の必要な箇所が見受けられます。安
全で心地良い環境作りのため検討さ
れる事を期待します。

新年度に合わせてカーテンの購入 新規購入

１ヶ月

3 １０（６）

苦情について、市町村や国保連へ申し出る事
は、重要事項説明書等で明文化されています
が、要望や意見も含めて、苦情受付窓口・苦情
受付責任者・苦情解決第三者委員の選任、委
員会等苦情解決の体制を整備して、掲示され
る事を期待します。

長野県福祉サービス適正化委員会のポス
ター、管理者、責任者の氏名を明記して苦
情の措置の案内を玄関に張る

長野県福祉サービス適正化委員会のポス
ター、管理者、責任者の氏名を明記して苦情の
措置の案内を玄関に張る １ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）

【目標達成計画】　

項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。
複数のユニットを有する事業所において、事業所全体でユニットごとの目標の総括を行う場合は、本様式を１つ作成してください。


