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1 37
災害等における入居者の持ち出し書面（薬
情･連絡先等）が　1冊になっていない

個人ファイルで用意いていたが、1冊にまとめす
ぐ持ち出せるようにする。

日頃から診療明細書を綴っているので、これを
利用し家族等の連絡先を常備する。

1ヶ月

2 28
整備している入居者の特徴や個別ケアの一
覧表の利用方法の見直し

入居者の特徴等の一覧表を活用し、より現状に
沿ったケアプランの作成をする。

定期的に見直し、全職員で共有する。 1年間

3 コロナ禍での家族等への関わり方の見直し
当施設でのｻｰﾋﾞｽに少しの不満がないよう今一
層家族と連絡を密にしていく

年3回の近況報告に加え、電話のほか毎月書
面でその月の状況報告書を送付する。

2ヶ月
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