
　（様式３） 事業所名　　ニチイケアセンター長岡中島

目標達成計画 作成日：　　　2022年　　7月　　  5日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 1

事業所理念は事業所内に掲示し定期的に唱和を行っ
ているが、職員が理念を理解し日々のサービスに繋げ
ているかの確認は取れていない。今後事業所理念が
事業所が目指すサービスの目標であり、サービスの根
幹となる考えであり、立ち戻る原点である事を意識した
サービスの振り返り・修正する話し合いの機会を設け
るなどの体制づくりを行う必要がある。

現状に合った作り変えも視野に入れ、職員全
員での話し合いの場を持ち改めて理念を共有
し、1人1人が意味を理解をした上で日々の支
援に繋げて行く。

7月の業務ミーティングでの話し合いを行い現状
の課題、課題に対しての目標を掲げ、理念を再検
討行う。また、3月に職員1人1人に面談を行い振り
返りを行ってもらった後、再度職員全員で次年度
の理念の検討を行う。

1か月

2 3

書面開催では十分な双方向性の話し合い、情報
期共有が困難な現状が見受けられる。また、コロ
ナ禍で家族面談が困難な状況が続く中、家族代
表の参加が無い状況では今後も家族と十分な情
報交流が、難しくなる可能性も予測される。

事業所開催が1番の目標であるが、現状叶わ
ない為、書面開催であっても十分に意見を頂
戴出来るような内容の作成とご家族について
は代表関係なしに参加して頂く体制作りを行
う。

質問や意見を必ず頂けるように書面だけでは無く
書類をお持ちした時に意見を頂けるよう直接お願
いをしする。ご家族については全ご家族へ配布し
返信用封筒も付けより多くのご家族からの意見を
頂戴出来るように取り組んで行く。

3か月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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