
（様式３） 事業所名 グループホームきらら千畑

目標達成計画 作 成 日 平成 23 年 3 月 8 日

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組
む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目　　　標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

意見箱を設置するなどして外部からの意見や提
案を受け付ける姿勢を示し、引き続き家族の潜
在的な思いの把握に努め、事業所運営やケア
に反映させてほしい。

気軽に利用者、家族が意見、要望を表せる機
会をより多く提供していく。

ホーム玄関先、掲示板の場所に意見箱を設置
し、要望や意見を広く受け付ける体制をとりまし
た。

1 ヶ月

2 14
トイレの鍵に不具合があり、施錠出来ないドア
がある為、プライバシー保護の観点から修理が
望まれる。

プライバシー保護を尊重して対応する。 施錠が出来るように修理を行いました 1 ヶ月

3 13

非常口及び避難道に段差がある為災害時に備
え段差を解消してほしい。運営推進会議や町内
会を通じて避難訓練参加における具体的な働き
かけをしてほしい。

非常口の段差を解消し、災害時に備える。町
内会の方々に避難訓練に参加して頂けるよう
に働きかけをする。

非常口の段差の解消の工事は５月から６月を予
定している。又来年度からは、町内に回覧を回し
たり、運営推進会議で非難訓練の告知をするな
どして、避難訓練に参加して頂けるように働き掛
けをする。

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。
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