
令和 2 年度

【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和2年11月18日

基本情報リンク先

新潟県村上市飯野2丁目４番７号所在地

評価結果市町村受理日令和２年１０月４日

グル－プホ－ム笑顔

自己評価及び外部評価結果

1591200215

法人名 株式会社　アサヒゴ－ナイ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 グル－プホ－ム笑顔は２ユニット開所時に事業所名を「グループホームいいの」から「グル－プホ－ム
笑顔」に変更しました。事業所名、事業所理念にもあるように、職員の「笑顔」がご利用者の「笑顔」へ、
そしてご家族・地域の方も「笑顔」になれるように取り組んでいます。　ご利用者が「第2の家」として楽し
く穏やかにそして自分らしく暮らしていけるよう、又、ご利用者が自らできることは継続してして頂き、で
きないことはできるようにサポ－トし、安心して生活できるよう心掛けています。

〇くつろげる住宅環境
　環境面では、「グループホーム笑顔」は多様な福祉事業を展開する株式会社を母体として開
所３年目を迎えた。趣のある落ち着いた雰囲気の感じられる街並みの一角に複数の事業所と
共に建立された2ユニットの事業所である。事業所内の共用スペースはテーブルの配置にも
工夫がなされ、一人ひとりがくつろげる憩いの場となっており、住み慣れた地域での生活支援
を基本として活動している。

〇和やかな地域交流と家族と共に支援するチームワークのよさ
　サービス面では、「笑顔、初心、協力」の理念の下、利用者の思いを大切に利用者一人ひと
りが機能を維持し、その人らしく暮らせるよう職員は家族のように寄り添い支援しており、外出
や通院、外泊など家族と相談しながら共に支えていく姿勢で支援している。職員の配慮ある
姿勢は利用者が穏やかに安心できる暮らしの基となっている。また地域の方々とも気軽に挨
拶を交し合い、地域の防災訓練や地域行事にも参加する等、良好な関係性が築かれており、
地域に密着した活動が展開されている。

〇関係機関との連携について
　関係機関との連携面では、運営推進会議も定着しており、利用状況や取り組みについての
報告に率直な意見をいただきサービス向上に活かしている。加えて利用者と共により良い暮
らしとなるような助言もいただいており、折に触れ情報交換や相談ごともなされ、協働の姿勢
を高めている。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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