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事業所名　グループホーム　ほのぼの

作成日：　平成　28　年　3　月　1　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 7
見過ごしやすい虐待の部分として、スピーチロックに
於いて見直しをし、職員一人一人が利用者様に対し
ての対応を考えていきたい。

職員全員がスピーチロックの廃止に向け、向上に
努める。

高齢者虐待防止について学ぶ機会を多く持ち、ユ
ニット会議、カンファレンス等で事例を報告してもら
い、スピーチロックについての内部研修を増やし防
止に努めたい。

6ヶ月

2 19
家族会の参加者数は年々増えているが、準備やお
手伝い等の参加数が減り、コミニュケーションが少な
くなりつつある。

ご家族様、職員が一丸となり互いに意見を述べ
合い、コミニュケーションを取り利用者様との絆を
深めたい。

ご家族様来訪時には、挨拶だけでは無く担当職員に
よる生活状況報告をし要望を聞きご家族様ノートを
活用する。また、家族会でご家族様との意見の交わ
し合いをし、次回に向けての向上に努める。

1年

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画

平成27年度　　社会福祉法人　北海道社会福祉協議会


