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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成30年6月22日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区善道町２丁目１番１号所在地

評価結果市町村受理日平成３０年５月１４日

グループホームふれあいの杜新津

自己評価及び外部評価結果

1590101604

法人名 株式会社　ふれあいの杜

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ①できるだけ入居者様の気分転換を図れるよう、月に1回程度の外出レクを計画している。また時間を
見つけては、思い思いの場所へ出かけることができるよう声掛けを行っている。

②カウンター式のキッチンがあり、入居者様の様子が見て取れると同時に、入居者様と一緒に調理へ
の参加ができるように声掛け合える環境になっている。

③入居者様家族の要望も取り入れ、一丸となって計画し、イベントなどを開催している。

○介護理念に向けた事業所のサービスの取り組み
　利用者を「笑顔」と「まごころ」で支えていこうという意欲を感じる事業所である。「あふれる笑
顔でお迎えするのが一番のおもてなし」になるという職員の共通した考えの下、理念の理解
が浸透している。まだ開所から一年という少ない実績の中でも、利用者の思いに応えようと馴
染みの喫茶店にランチに出かけたり、加茂川の鯉のぼりを見に出かけたり、笹団子つくりに
挑戦したりと、努力が垣間みられる。一步踏み出せば、街の通りも直ぐで、眼の前には公園も
あり、駅にも近く住宅街でもあることから、地域との協力体制が相互に構築しやすい環境であ
る。今後は地域の核として期待できる事業所である。

○利用者・家族の安心に繋がる連携体制
　利用者本人と家族の絆を大切にしながら、地域の協力医との連携体制つくりや地域の方た
ちとの馴染みの関係を大切に、一緒にゆっくりホームでお茶を飲んだり、近くの喫茶店のコー
ヒーやランチを楽しみに出かけ、来訪された方に、楽しい懐かしい時間を過ごしていただくな
ど、地域の輪が広がりつつある。日々穏やかに過ごされることが利用者、家族の安心に繋
がっている。

〇明るく住みやすい居心地良い環境への取り組み
　事業所前庭には、季節の野菜や花が咲きそろい、共用部分は天井高く、明り取りの窓から
陽射しが取り入れられるようになっている。居室には利用者の持ち込み自由であり、押し入れ
も十分な広さで整理整頓され、各自好みの部屋作りがされている。ベットなどの大きな家具
等、家財の出し入れが容易に出来るよう3枚戸になっており、住みやすく生活環境の利便性
が感じられるものとなっている。
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