
事業所名 　グループホームマリンの家　

作  成  日     ：　令和  4 年　10  月  18日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題  目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 10

コロナ禍で家族会が開催できていない。面会時
に直接お話を伺うも運営に反映できる内容は今
のところない。家族様より意見を伺える機会・方
法を考える。

家族会のあり方を工夫し、入居者・職員、関
わる全ての人達で図る機会を作り、意見・要
望を聞き取り、それぞれの思いを理解して、
毎日の生活支援に繋げていく。また運営に
反映させていく。

・コロナ禍で面会規制が継続中の時には、　LINEのビデ
オ通話で家族と入居者の会話の機会を作り、職員ともコ
ミュニケーションが図れるようにする。面会規制が解除さ
れれば、年間行事のイベントに合わせて家族会を同時開
催し、食事会やゲームをしたりと楽しい思い出の時間を
作ってもらえるようにしていく。また、家族にアンケートを
送り、希望のイベントなどについて意見を聞く。
・毎月送付している家族へのお便りも、もう少し関心を引
く内容に変え、（質問やアンケート）職員と意見交換がで
きるようにしていく。
手紙・電話等、入居者と家族の会話の機会をとにかく増
やし、家族から意見や要望が言いやすい風通しのよい環
境づくりに日頃から努めていく。

12 か月

2 か月

3 か月

4 か月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画
評価結果
市町提出日   ：　令和  4年　10 月　20 日

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間


