
　（別紙４-２） 事業所名  ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ　北のくにから

作成日：　　平成　25　年　10　月28　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

事業所行事に家族を招き、来訪した家族同士の
ざっくばらんな話から、共通の悩みや事業所へ
の提案を汲み取り、家族同士の信頼関係構築・
家族思いの実現、家族の事業所への協力へつ
なげることを期待する

様々な機会に来訪したご家族同士が、共通
の悩みや事業所への提案などが出来る場を
提供する。また、行事や外出にご家族様にも
協力して頂ける。

①行事の際のご案内は、お客様としてのご招待
に限らず、準備等のお手伝いの協力依頼も行っ
てみる。　②複数のご家族様が来訪された際
は、ご紹介をして会話の機会を作る。

1年間

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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