
なごみ 2023/1/23

事業所名 グループホームなごみ

【目標達成計画】

1
16

19

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。
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目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた

具体的な取組み内容
現状における
問題点、課題

コロナ禍で面会制限をしてお
り、連絡手段が電話という事
が多い。顔が見えない分、誤
解のないよう言葉の使い方に
注意する必要がある。

ご家族と上手くコミュニケー
ションを取れるよう努力し、
支援がスムーズに行えるよ
うにする。

作成日　 令和  ５年 １ 月 ２１日

コミュニケーションや接遇の研
修を全体で行う。
個人でも情報収集をしっかり
行い、自分ならではのコミュニ
ケーション方法を見つける。

１年

一万人市民委員会宮城


