
　（様式３） 事業所名 ツクイ柏崎グループホーム

目標達成計画 作成日：　令和　　3　年　　4　月　　8　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 6

身体拘束に該当するケースにおいて、同意書を
頂いていない方がいた。

緊急やむを得ない場合に身体拘束を行う際
は、正規の書面に沿って同意書を頂く。

何が不足していたのかを確認する為、本来取る
べき対応について書類を作成し確認を行った。
全体で共有し、この度の経緯を理解し、
身体拘束禁止について改めて施設全体で取り
組んでいく。

3ヶ月

2 19

利用者様の個別の状況をお伝えできるように、
定期的に個別のお便りを送ることでお伝えでき
るようにする。

個別で現状をお伝えし、ご家族様の安心感
へとつなげる。

定期便として、現在のご様子がわかるように
写真、生活のご様子、医療面のご様子、口腔ケ
アについてお伝えする書面を作成した。
この4月より個々の状況をお伝えする書面と、
引き続き電話や面会（オンライン面会も実施中）
でお伝えしていく。

1ヶ月

3 20

面会時間や外出時間を把握できるようにする。 面会時間や外出時間を把握できるように面
会簿を活用する。

面会時間や外出時間の把握を確実にできるよ
うに、改めて面会簿を作成した。

1ヶ月

4 35

緊急連絡網が更新されていなかった。 緊急連絡網の変更があった際は速やかに
変更し全体へ周知する。

緊急連絡網の更新を行った。
変更が生じた際は速やかに変更し全体へ周知
する。

1ヶ月

5 26

介護計画書に日付の記載ミスがあった。 今後は記載ミスのないようにする。 改善策として、支援を行った日に記載すること
を徹底する。

3ヶ月
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