
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： グループホーム　絆　中ノ橋
作 成 日 ： 令和3年4月23日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 3
運営推進会議への出席者について、町内会・
民生委員等、地域の方々の参加がない。

地域住民との交流。 12 か月

2 6

利用者の意見要望は、日々の生活の中で聞
きながら反映できるよう努めているが、家族に
関しては書面開催している運営推進会議に対
し、返答がない場合がある。意見や要望を聞
く機会が少ない。

事業所と家族の関わりを深め、家族の意見要望
を反映し、サービス向上に努める。

12 か月

3 8
馴染みの人と疎遠になっている利用者が多
い。コロナ過ということもあり、面会や外出もで
きていない。

利用者が、馴染みの場所・人・出来事を、できる
限り忘れないよう努める。

12 か月

4 7
職員との定期的な個人面談、意見交換の場
が少ない。コミュニケーション不足。

職員の意見や提案を反映できる職場環境作りに
努める。レク等を通して、もう一つの事業所との
交流を深める。

12 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

関係機関を通じて、参加や支援の働きかけを
する。

毎月発行する【絆だより】に、職員が個別にコ
メントを添える事で関わりを深める。

【目標達成計画】　

利用者一人一人の【外出計画・寄り道プラン】
を一緒に作成し、共有する。

定期的な個人面談、職員会議の実施。

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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