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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 26

ケアプランには、可能な限り本人やご家族の
意向を取り入れているが、モニタリングやカン
ファレンスに同席して頂く機会を設けていな
い。

モニタリングやカンファレンスにおいて、本
人やご家族に意見や要望を言って頂く。
来所の際にも、要望等を気軽に言って頂け
る様に努める。

本人やご家族にモニタリングやカンファレンス
に同席して頂く機会を設けていく。
ご家族が来所した際にも、要望等を言いやす
い関係を築いていく。その為にも、家族会やイ
ベントを行い、ご家族とスタッフの交流を深め
ていきたい。

６ヶ月

2 2

地域において、まだ当ホームが十分に認識さ
れていないように思う。

地域の方や児童等が気軽に立ち寄れるよ
うな存在を目指す。

小･中学校の生徒達が社会交流の場として活
用できるよう、学校等に働きかける。
児童会館等に缶の蓋等を寄付し、交流会の案
内等をさせてもらう等、今後関係を作れるよう
試みる。

１年

3 35

年２回火災訓練を行っているが、地震対策と、
地域の方に協力を得ることが出来ていない。

災害マニュアルを作成する。
避難訓練には、地域の方に参加して頂き、
緊急時に円滑に協力体制を築けるよう準備
する。

火災以外の災害マニュアルを作成し、避難訓
練時には、スタッフや地域の方と、内容の見直
しや備蓄品の確認を行なう。 ６ヶ月

4 33

重度化や終末期において、可能な限りご家族
の意向を取り入れているが、早い段階におい
て、本人やご家族の要望を確認しておく必要
がある。

管理者だけでなく、スタッフもご家族と重度
化や終末期へ向けて話し合える関係を築
いていく。

日頃から、介護記録等に細やかな気づきや本
人の様子･表情･会話･思いを記入し、ご家族
に読んで頂くことで、当ホームのケア内容等を
理解して頂き、信頼関係を築く。また、スタッ
フ･管理者･事業所で重度化や終末期について
の認識や指針を共有し、ターミナルケアについ
ての研修を行う。

１年

5 4

運営推進会議について、ご家族全員の理解を
得て行きたい。

運営推進会議の意義や取り組み状況につ
いて知って頂き、より多くのご家族に参加し
て頂くよう努める。

運営推進会議についての説明を文書にて再
度案内し、可能な限りの参加を求める。
議事録を会話調のわかりやすい様式に改め、
毎回全家族に議事録を送付し、理解を深めて
頂くよう努める。

６ヶ月

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


