
　（様式２（１）） 事業所名 　 CHIAKIほおずき明石西

目標達成計画 作成日：　　　平成　２５年　１月　１５日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 2

地元の活動に中々参加できていません。 地域社会との繋がりをもち今までと同じ暮ら
しをします。

散歩等を通して近所づきあいを積極的に行い
ます。自治会、区長さんを通し行事活動を確認
して参加できる計画をします。掲示板には興味
をもたれる話題を発信します。

１２ヶ月

2 8

ご家族が質問しにくい内容、思い、疑問に対し
て十分に聞ける場を提供していません。

契約内容について分かりにくかったり不安や
疑問が生じていないか相手の立場に立って
確認します。

事業所ができる事、出来ないことを明確に説明
します。将来のこと疑問等を引き出してＱ&Aの
作成に取り組みます。 １２ヶ月

3 26

ご本人や家族様の要望、生活課題を聴き取る
様式の活用が出来ていません。

入居者様の視点にたって気づき、意見、要
望等を検討します。

｢家族様の要望聴き取り様式｣を作成し活用して
いきます。家族様訪問時での会話からも思いを
聴き取ります。 １２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。


