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【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成31年3月20日

基本情報リンク先

新潟県新潟市江南区曙町2丁目5番19号所在地

評価結果市町村受理日平成31年2月28日

グループホームあけぼの

自己評価及び外部評価結果

1570105914

法人名 株式会社　あけぼの

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　当ホームは、同一敷地内に小規模多機能型居宅介護事業所を併設しており、地域密着のサービス
を少人数の単位で提供させて頂く事業所です。運営理念は「家庭的な雰囲気の中で、その人らしく生
活を送り、幸せを感じていただけますよう、一人ひとりと向き合い寄り添うことで成果ある支援をさせて
いただきます」を掲げ、運営理念の実現化を図るために全スタッフで介護の基本方針を策定しました。
開設から今年度で13年目を迎え、平成29年4月には１ユニットから2ユニットへ増床させていただくこと
ができました。13年の中ではご本人・ご家族の希望から終末期介護を実施する機会もあり、ご家族・協
力医療機関のご協力を仰ぎながら当ホームのスタッフも含め全員が一丸となり、一人の入居者様の最
期を看取ることができました。　　認知症を発症された方でも、可能なかぎり“出来る事の大切さ”を理
解し、ご自分のペースで生活を送って頂ける、その方の“個”を大切にしたケアを提供できる様に努力
を続けております。

○事業所と地域とのつながり
　住宅街から少し離れた立地条件であるが、毎月広報誌「あけぼの新聞」を発行して利用者
家族に送付するとともに、町内会にも回覧してもらい地域住民への周知に努めている。また、
地域のボランティア「亀田縞応援隊」から定期的な来訪を受け、利用者と楽しい交流の機会と
なっている。事業所が行う夏祭りや文化祭には、地域住民の来訪者も少しずつ増えてきてお
り、地域密着型サービスの事業所として今後の発展が期待される。

○「個」を大切にした運営
　玄関を開けると木の香りとぬくもりが感じられ、利用者が集まる食堂は太い木の梁が設えら
れ、昔の民家を感じさせ落ち着いた居住空間となっている。同敷地内の他の事業所とともに、
利用者ニーズに合わせ職員全体で話し合って掲げた理念を基に、「個」を大切にした運営を
目指し邁進している。職員一人ひとりの持てる力を発揮できるよう、毎月行う外出行事等の企
画は全職員輪番で担当し、利用者の喜ぶ様子を見て職員の自信に繋げている 。

○医療面での支援体制の充実
　利用者や家族の要望に沿ってかかりつけ医や協力医の受診や往診を継続するとともに、毎
週木曜日に訪問看護事業所の看護師訪問により利用者の体調管理が行われている。また、
ここ数年で看取り介護を経験しており、終末期における介護についても事前研修や看取り後
の家族への配慮や職員のケアについて、事業所全体で共有し重度化した場合でも安心して
その人らしい最期が迎えられるように支援体制が図られている。
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