
　（別紙４-２） 事業所名　　グループホームせせらぎの家

作成日：　　　平成　２４年　１月　１３日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

ご家族様から職員の入れ替わりが多いため不
安を感じているという意見があり、「職員の移動
情報」について、月に１度のせせらぎ便りに記載
して欲しいと要望がある。

職員の定着について職員・役職者と話し合い
ご家族、利用者様に安心していただける人材
確保を目指す。職員の移動については「せせ
らぎ便り」にその都度記載しご家族様に報告
をする。

・１２月発行したせせらぎ便りから、職員の移動
について記載する。
・役職者とは常に月１度の会議で職員定着につ
いて話し合う。
・職員間では、新人職員の育成について現職
者、新人職員の意見を聴き定着を職員全員で
行う。

1か月

2 35
昨年、以前から指摘のあった非常口に手すりは
設置したが、車椅子・シルバーカート使用の方も
増え、避難経路が限定されてしまう。

避難口にスロープの設置、それに値するもの
の設置を将来的におこなう。一番近い非常口
からあらゆる移動手段でも避難できるように
施設整備を行う。

職員で避難経路について話をおこない、スロー
プ設置が困難な場合の、階段に付属台などを作
成するなど意見が出る。安全面・機能面を考え
付属台の作成の検討を行う。

１年

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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