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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 26

サービス担当者会議において、できる限り家族
の参加をお願いしているが、利用者本人の参加
が得られていない。本人の為の介護計画である
為利用者本人にも参加をしてもらい説明する。

毎月モニタリングを実施している中でサービ
スの変更がある時、状態に変化が生じた時
の他に１年毎の定期見直しの際に本人・ご家
族に参加してもらい意向等を反映し介護計
画に結び付ける。

本人の状態に変化が見られた利用者にはすで
に実施している。
今後、随時実施していく。 12ヶ月

2 36

利用者一人ひとりを尊重することを理解して職
員はケアに当たっているが、きちんとしたケアマ
ニュアルが整備されていない。

当事業所に合ったマニュアルを全職員が身
につけて、介護の質の向上に努める。

法人の特別養護老人ホームよりケアマニュアル
を取り寄せ当事業所にあったマニュアルを職員
と共に作成する。
また今後、新しい技術等が出てくることも、ある
為、随時更新を行う。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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