
事業所　  グループホームさくらの家

目標達成計画 作成日：　令和　5年　5月　18日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 5

コロナ禍の為、市の主催される予定の勉強会
や、地域の集まりが中止になっている

市や地域との交流をはかり、他の事業所の
人達と情報交換をする

たくさんの情報を得て、さくらの家の運営に生か
し、利用者様にとってよりよい介護を見出し、実
践していく 7ヶ月

2 6

身体拘束はしていません
玄関の施錠に関しては帰宅願望の強い方がい
た時、スタッフの見守りができない時は施錠（一
定の時間）しました

スタッフ同士の連携、声の掛け合い、利用者
様への対応を工夫して施錠をしなくても良い
ようにする

帰宅願望の強い方への対応、声掛けの仕方を
具体的にスタッフ間で共有し合う

3ヶ月

3 7

2年はコロナの為、家族会を開催することができ
ていませんでした。個別にはお聞きしていました
家族間の意見交換はできていませんでした

家族が集まり、要望を聞き、家族同士の意
見交換をする

家族の要望、意見を聞き実施できる事はすぐに
でも取り入れていく

6ヶ月

4 8

運営に関してスタッフの意見はフロア会議の時
に聞いていますが、時間が限られ、また、他の
事についての話し合いに時間が取られるため、
充分ではありません。

スタッフの意見を聞く時間をもうけ、スタッフ
の意見を運営に取り込んでいく

年間レクの実施内容や利用者様に関する関わ
り方をスタッフの意見を反映させる

3ヶ月

5 20

コロナ禍の為、利用者様を外に連れていく事が
できていませんでした

ご家族との外出や買い物等、外との交流を
持つ

行きつけの美容室に行ったり、地域のお祭り等
に参加していく

6ヶ月
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6 23

1人1人のご希望を聞いていますが全て叶える
事はできていない

時間を取って一人一人に暮らし方の希望や
やってほしい事等をゆっくり聞いていく

利用者様の希望を聞き実現できそうなものを実
現していく（入浴時間の希望等）

6ヶ月

7 26

ケアマネを中心としてスタッフで利用者様の希
望を話し合う
家族の参加が出来なかった

本人と家族、ケアマネ、スタッフで希望を聞き
アイデアを出しながらより良い介護計画を立
てる

本人、家族、スタッフ、訪問診療等、皆の意見を
反映して希望に寄り添うようにする

6ヶ月

8 30

訪問診療医と施設は良好な関係を保っている
今後もこの関係を継続していきたい

今後も先生と相談して最適な医療、薬を提
供していく

先生に利用者様の情報を細かく伝えていく

3ヶ月

9 33

利用者様の変化や終末期の事は都度話し合
い、確認している

本人、家族の希望に沿ってさくらの家で出来
る限りの事をする

重度化、お看取りの時、スタッフが慌てなくて済
むように、経験値の浅いスタッフに指導していく

12ヶ月

10 36

利用者様のプライバシーを守る事や尊厳する声
掛けをする努力をしているが危険な時等は言葉
があれる

どんな時も冷静に対応して、丁寧な言葉で
話す

排泄入浴時、他の人から見られない様に工夫
相手を思いやった声掛けの実践

3ヶ月

11 40

食事の準備は出来ること（盛り付け）は利用者
様にやって頂く
希望者が多いので一度に全員して頂くのが難し
い

なるべく皆様に手伝っていただけるよう、手
伝いの内容を細分化していく

盛り付ける人、野菜を切る人、お盆を拭く人…
等何かに関わっていただく

6ヶ月
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12 43

オムツ使用は最小限にとどめている
病気の時、歩行困難な時は必要に応じオムツ
使用している

トイレ利用、リハパンパットで過ごして頂く トイレで立ちにくい方も、二人体制で対応して行
く

6ヶ月

13 49

コロナの為、外出出来ていない
戸外での日光浴、散歩等徐々に外に出ていく支
援を行う

近所から外出していく
ご家族にも協力していただき外出の機会を
増やす

公園、近場のお花畑の散歩、ドライブ等を実施
する

3ヶ月

14 52

共用部分になるべく光が入る様、トイレ等は清
潔を保ち、居心地の良い室内作りをしている
が、光がまぶしい、トイレが汚れた等の苦情が
入っている

光が入ってもまぶしくない工夫、明るい気持
ちの良い施設づくりをする

植物、花を飾る
トイレ汚れがないか定期的にチェックする
空気の入れ替えをする 3ヶ月

15 54

ご自分の好みのものを持ち込まれ、居心地の良
い部屋になっている
室内の物の管理が出来ない

居心地の良い空間づくりをしていく ご自分の好きなものを好きなように飾っていた
だける居室づくりをお手伝いする

3ヶ月


