
　（別紙４-２） 事業所：グループホームひだまりの丘

作成日：　    平成　26 年　4　月　23　日

市町村受理日：平成　26 年　4　月　25　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 18

介護を提供するだけの関係になりがちであ
る事。

介護者と利用者が出来る限り協力しあえ
る関係を目指す。

自分の力で出来る軽作業等の頻度を、負担
不満にならない程度に増やし、スタッフ側
が感謝する場面を増やしました。

１ヵ月程度

2 21

孤立したり、陰口を頻繁にいう方がいて、
気分を悪くしている場面が時々見かけられ
る。

入居者同士が楽しく暮らせるように、ス
タッフが積極的に中に入り、険悪になら
ないようにケアする。

互いの入居者の言い分を聞く場面を増や
し、又入居者同士が楽しく会話できるよう
に誘導する場面を増やしました。

１ヵ月程度

3 43

パンツを下さず用を足そうとする利用者さ
んがいる。

本人がトイレでの下着の上げ下ろしが出
来るようになる事。

スタッフが下着を下す仕草を見せたり、手
を添えて下すケアを常に行っています。

１年

4 40

食事作りのお手伝いへの参加の少なさ。 お手伝いの回数や頻度を増やす事です。 入居者の得意な調理の分野を見つけ出し、
公平に参加してもらうようにしてきまし
た。 １年

5 28

施設外の入居者に係る問題の解決。 入居者が安心出来る結果を作る事です。 本人の代理として問題に係り、自体を終息
する努力を行った。

２ヵ月程度

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　
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1 41

栄養摂取や水分確保の支援 食事の定量と確保
水分量の確保

ミキサー食にする事によって確保出来るよ
うになった。その時々に応じて味を変える
工夫を加えました。

１ヵ月程度

2 13

人材育成と確保 人材不足と働きやすい環境整備 業務内容の見直しを更に行い、又介護の重
要性を理解してもらうため、研修参加の回
数等を増やしていきたい。 １年

3 2

事業所と地域との付き合い 地域の方々と、より密接した付き合いが
出来るようにしたい。

施設側で作るイベントや地域の行事等にさ
らに積極的に参加していこうと思います。

１年

4 51

家族や友人等との付き合い 定期的に電話や手紙等でのやりとりが出
来るようにしていきたい。

家族との交換日記や、本人の訴えがあった
場合は電話等し安心して頂けるように支援
している。 １年

5 7

身体拘束や虐待防止の徹底 事業所内で万が一発生した場合には、見
過ごされる事が無いようにする。

定期的に会議を行い、高齢者虐待防止法等
について学ぶ機会を持っている。

１ヵ月程度

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


