
（別紙４－２）

事業所名  高齢者グループホームプラタナス三愛

作   成   日    ：　平成　２８　年　１２　月　２２日

市町村受理日：　平成　２８年　　１２月　　２９日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 3

運営推進会議では、老人クラブの会長や消防、警
察、御家族、市職員、包括職員の参加をいただいて
いるが、御家族や町内会などの地域住民の参加が
少ない状況である。

運営推進会議に出席出来ない御家族から意見
が聴けるように、根気よく参加の呼びかけを行っ
ていく。　　　　各ユニット一人ずつでも参加できる
ように努める。

運営推進会議の案内以外に議題や疑問など提出し
ていただく。又、運営推進会議の目的など理解に努
めていく。

年間

2 6

家族と職員は気軽に話し合える関係を築いている
が、運営推進会議の御家族の参加も少ない状況で
ある。

御家族との意思疎通促進を目指し、意見や要望
などを把握し、ホームの運営に反映に努める。

御家族へアンケートを取り、意見や要望などを把
握。運営推進会議で結果を報告していく。

８月～９月頃

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画
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