
　（別紙４（２）） 事業所名　　グループホーム上除

目標達成計画 作成日：　平成　２３年　　６　月　　1６日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 6

家族から上がった意見や要望については、来
訪される家族だけでなく家族等全体にフィ－ド
バックするなど、さらに意見や要望を引き出しや
すい仕組みを作ることが望まれる。

年２回の家族会開催、運営推進会議の開
催、日頃より家族、利用者とのコミュニケー
ションより信頼関係をつくる。

家族会、運営推進会議等で出た意見は、職員
全員で検討する。家族会では、アンケートを実
施し集計評価を家族に配布する。 ６ヶ月

2 35

地域の消防団から避難訓練に参加してもらうな
ど、災害時に地域の協力も得られるよう、日頃
からのさらなる関係作りへの取り組に期待した
い。

地域の防災訓練、行事等に参加しグループ
ホーム上除の活動を理解してもらい近所の
方と連絡体制をつくる。

地域行事参加〈花いっぱい、クーリン作戦、お
祭り、敬老会、〉関係作り
防火通報装置に地域の方の登録、連絡体制造
り

６ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


