
　（別紙４（２）） 事業所名 なぎつじグループホーム

目標達成計画 作成日：　令和２　年　　　１月　　15　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 ２（２）

地域行事で事業所から地域への参加はありま
すが、地域の方々から事業所へ来て頂くような
機会が作れていない。

事業所の祭りや見学会を定期的に行い地域
の方が事業所に来やすい雰囲気作りを行い
たい。

運営推進会議などで地域に発信し、自治会の
回覧板などで発信施設行事を周知して行く。

6ヶ月

2 10（６）

ご家族様からのご意見箱などご用意しているが
施設全体としてだけではなく事業所ごとにアン
ケート箱を設置する。

すぐにご意見箱を各事業所に設置しご家族
様より普段職員にいいにくい内容やよかった
内容なども反映し運営推進会議で話し合い
運営に活かす。

アンケートを各事業所に設置してもすぐにアン
ケートに取り組む事とする。匿名でアンケート結
果について運営推進会議で話し合った内容な
ども議事録でご家族様に配り

1ヶ月

3 23（9）

ご利用者様の想いなどアセスメント時に聞き取
りを行っているが認知症によりしっかりご本人様
の思いをくみ取りきれていない部分があるので
ご本人様の本当の想いを聞きとる。

入居前には必ずご本人様がもともと住んで
いる自宅に行きご本人様や家族様、ケアマ
ネに過去の生活歴などをしっかりと聞き取り
アセスメントする。

ご本人様の想いを誤りなく把握しご本人様が望
まれる生活をケアプランに反映し実現する。

6ヶ月

4 40（15）

委託会社より食事が提供されるが現在はおや
つのみ手作りで行っているが今後は週に1回ぐ
らいはご利用者様と食事を作り機会がが必要。

現在は委託会社より食事提供を行っている
が今後は週に１回ぐらいは食事レクを行いご
利用者様に作ってもらう機会を作る。

週に１回食事を止めてご利用者様と一緒に食
事を作る。また、今後は味噌汁だけでも施設側
でご利用者様と作る。

6ヶ月

5 49（18）

日常生活の中での外出がご家族様が頻回に面
会にきてくださる家族様は外出機会が多いが家
族様がおられない方に関しては決まったスー
パーや散歩コースになっている。

今後ご家族様のおられない方に対しても誕
生日やお墓参りなど行けるような取り組みを
行って行きたい。

誕生日の日にはご本人様が行きたい場所での
外食や買い物を行う。また、お墓参りなど職員
が付き添い行えるようにする。

6ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


