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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 36

コロナ禍の中、面会や外部からの来苑を控えた
為入居者様への対応に緩みが出てきたように思
う。

全体的に気を引き締める。 振り返りシートの作成、実施、接遇マナー等の繰
り返し研修をする。

1年

2 33

訪問診療変更により、今後終末期への対応が曖
昧になっているところがある。

状況を正確に伝えられ、確認、指示を的確に
受けれるように関わることが出来る。

新体制に変更し、重度化や終末期の対応がまだ
ない為、今後必要時、医療機関との良い連携体
制を整えながら、方針を明確にする。

未定

3 49

コロナ禍の中、思うように出来ていない事が多
い。

皆で外の空気を思いきり味わいたい。 コロナの終息を待つ。

　未定

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


