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【目標達成計画】

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点，課題

目標達成に向けた
具体的な取り組み内容

1 6

　玄関の施錠など、分かりや
すい部分だけでなく、声掛け
の仕方や誘導などの移動介助
など、細かい範囲での行動制
限がある。

・認知症、身体拘束、接遇の
　勉強会にて知識の向上。
・職員同士で振り返りができる
　ような場面を作る。

2 13

　苑内研修の機会は確保でき
ているが、外部研修や他施設
の見学などの機会が乏しく、
職員の視野を広げられていな
い。

・外部研修への参加。
・他施設の見学や交流。

3

4

5

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

1年

目　　　　標

・制限的対応によるデメリットを
　再認識する。
・接遇（声掛け技術）の改善。

グループホーム　高松みどりの里

平成　26年 7月 23日

目標達成に
要する期間

半年
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注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。

・外部の知識を得て、事業所のサー
ビスを見直す。


