
　（様式３） 事業所名     グループホームふるまい見附

目標達成計画 作成日：　令和　4　年　1　月　7　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

苦情報告書の内容に誤字があった。 報告書の内容に誤字等ミスが無いようにす
る。

現在ある苦情報告書の誤字を修正する。
今後は提出前に誤字等がないか再度確認す
る。
提出後に誤字があった場合は、気が付いた時
に修正出来るよう、管理者に報告する。

1ヶ月

2 26

サービス担当者会議録やモニタリングシートの
内容で記載漏れやチェックモレがある方がい
た。

記載漏れやチェックモレが無いようにする。 現在あるサービス担当者会議録やモニタリング
を見直し、必要な修正を行う。
今後については、ミスが無いようケアマネジャー
と計画作成担当者とでダブルチェックを行う。

3ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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