
（別紙１）
自己評価及び外部評価結果

作成日

【事業所概要（事業所記入）】
事業所番号
法人名
事業所名
サービス種類

所在地

自己評価作成日

【事業所基本情報】

【評価機関概要（評価機関記入）】
評価機関名
所在地
訪問調査日

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点・工夫点（評価機関記入）】

　毎日を「笑顔」で過ごして頂ける環境作りを心掛けおり、季節に合った行事やホーム内での役割を持った生活
ができるようにしています。基本的に出来る所は自分でして頂き、出来ない部分をお手伝いする介護の方法は
継続して行っており、行事の企画や服の選択など本人様と相談しながら対応することも継続して行っております。
食事も三食手作りで昼食・夕食は利用者様と一緒になって調理をしています。職員とのコミュニケーションだけ
でなく利用者様同士がコミュニケーションできるようフロアにこだわらずご希望がありましたら各階へもご案内し
ています。１階はフリースペースとなっており、行事だけでなく利用者様にも降りて頂いて井戸端会議の場や運
動スペースとしても活用しています。できるだけ利用者様本位の生活環境をご提供する工夫は常に心掛けてお

ります。

評価結果市町村受理日

2796300156
社会福祉法人森の子ども
グループホーム　ソフィア

大阪府堺市西区鳳北町７丁３番

平成29年3月10日 平成29年5月17日

グループホーム　ソフィア

平成29年3月10日

ＪＲ阪和線鳳駅から徒歩１０分程度の場所にある事業所は、大通りに面しており、近くには大きなスーパー
がある賑やかな立地にあります。ホーム内は居室が２階３階にあり、各部屋には畳が敷かれとても温かみ
があります。リビングは大きな窓から自然の光が差し込み、ソファーやテレビも置かれ居心地よく集える空間
になっています。また、ホーム内でペットの犬と熱帯魚が飼育され、利用者の癒しにもなっています。長年勤
務している職員が多く、利用者個々の特性や希望を把握し、その人らしい生活が送れるよう希望に合わせ
た外出支援をしたり、毎日の食事においても、利用者と職員が一緒に食材を切ったり皮をむいたり、配膳下
膳をしたりと利用者と職員が寄り添いながら、楽しく生活が送れるように支援されています。地域交流につい
ても日頃より散歩で挨拶を交わしたり、だんじり等地域行事の案内を持ってきてくれるなど交流があります。
また地域との緊急時の連絡体制もあり、地域の中で安心して生活が送れるよう支援されています。

介護サービス情報の公表制度の基本情報を活用する場合

情報提供票を活用する場合
（基本情報リンク先URLを記入）

（別添情報提供票のとおり）

特定非営利活動法人カロア
泉佐野市泉ヶ丘4-4-33
平成29年3月28日
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