
　（別紙４（２））
事業所名： グループホーム　じゃんがら

目標達成計画 作成日： 平成　28　年　　2　月　　4　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標
目標達成に
要する期間

1 36

利用者の周辺症状に対し、職員がストレスを感
じ、感情的になることがあり、利用者の尊厳の質
を維持するための声かけや対応が足りない事が
ある

利用者の尊厳を損なわないように、職員が心
にゆとりを持ち、言葉遣いや声の大きさに配慮
した対応が必要である。

12　ヶ月

2 48
利用者が時間を持てあましていることがあるの
で、楽しみをもてないようである

個々に合った楽しみを提供する 12　ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成に向けた具体的な取り組み内容

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体
的な計画を記入します。

【目標達成計画】　

①ひと呼吸おいて接する。
②相手の立場に立ち、思いやりをもって言葉かけを
する
③トイレ誘導の際は、耳元で声かけし、プライバシー
や羞恥心を損なわない言葉かけを心がける

①時間を決めて、集団訓練を行う
②季節の行事を企画する
③個々の利用者に合った楽しみを提供する(貼り絵・
紙芝居・歌・色塗り・お手玉・計算等)


