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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1
10
（6）

家族懇親会を開いていているが、参加者が少
ない。
利用者・家族等が意見を表せる機会が少な
い。

参加者を増やし、意見や要望を運営に反映
する。
意見や要望を表せる機会を増やし、それらを
運営に反映する。

家族懇親会の回数を増やしたり、ご家族が来
やすい時期を考える。
会議で検討を表せる機会を検討する。

６ヶ月

2
４
（3）

運営推進会議の参加者が少ない。 様々な関係者に参加していただき、そこでの
意見をサービス向上に活かす。

自治会長や交流のある保育園など様々な関
係者に参加を呼びかける。

６ヶ月

3
５
（4）

市の介護相談員を月1回受け入れているが、
区役所の担当者等との結び付き、連携につい
ては具体的な取り組みはない。

積極的に行政の担当者と連携を図り、協力体
制を築く。

日常的に連絡、相談等行う。
区役所の連絡協議会等結び付きを持てる機
会を探る。

６ヶ月

4
33
（12）

「重度化した場合における指針」が、緊急時の
対応などがメインになっており、ホームとしてで
きること、できないこと等には触れておらず、ど
こまで対応できるのか明確ではない。

どこまで対応できるのか明確にし、ご本人・ご
家族の更なる安心につなげる。

ホームとしてできること・できないことを加える
等指針を修正する。
ホームの対応を明確にし、ご本人・ご家族と話
し合う。

６ヶ月

5 ヶ月

(様式3)

目標達成計画

【目標達成計画】

事業所名　グループホーム穂波の里

作成日：　平成　２３年　７月　１７日


