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※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

 〇環境に恵まれた地域で営まれる事業所として
　事業所は、特養を擁する社会福祉法人が母体のグループホームとして開設３年目を迎え
る。近隣には、系列の特養の他、総合病院、高齢者専用住宅、保育園、小学校、鉄道資料館
があり、地域一帯さまざまな施設が混在し、それぞれに協力関係も築ける福祉地区の一角に
位置する。福祉事業が展開する地区として地域住民から頼られ、在宅の位置づけである グ
ループホームとして、事業所は身近に感じてもらえるよう考え取り組んでいる。

〇利用者の楽しみを大切にした支援について
　事業所は、開設当時からコロナ禍にあり、色々な面で自粛をせざるを得ない状況の中、利
用者に少しでも楽しみを感じてもらえるよう、気候の良い時は積極的にドライブに出かけたり、
デッキでお茶を楽しんだり、特別食、行事食、おやつレクを企画、実施している。感染状況を
みながら家族との面会を企画し利用者の思いを大切に支援されている。

〇家族と協働しての支援について
　利用者、家族はお互いかけがえのない存在であると職員は考え、家族ができる事、家族に
しかできない事を踏まえ、必要以上に立ち入らない黒子としての姿勢から家族の協力が得 ら
れ、利用者への関りとなり良い関係継続となっている。家族の思いが利用者に伝わっている
事が穏やかな表情からも窺える。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 グループホームあがうら和（なごみ）は令和2年4月1日に開設しました。協力施設である特別養護老人
ホームあがうら、協力病院である下越病院が徒歩5分圏内にあります。グループホームの南側には阿
賀小学校があり春には校庭の桜がきれいに咲きます。子供たちの元気な姿を見ることもできます。ま
た、東側には新津鉄道資料館の鉄道車両が見えます。木造平屋建ての建物でフロアからウッドデッキ
へ出ると畑や庭があり、畑では一緒に季節の野菜作りをしたり、庭仕事をすることができます。また、開
放的なウッドデッキにはベンチや、イス、テーブルがあり天気の良い日は日向ぼっこ、外での食事やお
茶を楽しむ事ができます。コロナ禍での開設であったため、なかなか地域との交流の場を持てずにい
ますが、3密を避け、しっかりと感染対策をして屋外施設への外出やオープンスペースでのレクリエー
ション等をおこなっています。入居者の立場に立ち、お一人お一人の気持ちや思いを大切にして入居
者の暮らしを支える黒子のケアを実践しています。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和4年7月28日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区東金沢1674番地5所在地

評価結果市町村受理日令和4年6月8日
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