
　（様式３）

事業所名　　　グループホーム青竜

目標達成計画目標達成計画目標達成計画目標達成計画 作成日：　平成　２５　年　　　４月　　　２８日

優先

順位

項目

番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容

目標達成に

要する期間

1 1

理念を掲げ、共通理解のもとでのケアの提供を

心掛けているが、日常的に気付きが足りず、ご

本人様、ご家族様に反映されていない。

マニュアル、理念に捉われず、入居者様,ご

家族様に寄り添い、傾聴する。

今一度、職員ひとりひとりがケアを振り返りなが

らご本人、ご家族様共に参加のもとミーティン

グ、カンファレンスを開催、ご希望に沿った、よ

り質の高いサービスが出来るよう柔軟なケアを

検討、支援する。

１２ヶ月

2 3

運営推進会議だが、入居者様、ご家族様の高

齢化や多くの職員の入れ替えにより開催回数

が減少している。

入居者様、ご家族様の不安解消の為に開催

回数を元通りにし、不安に思われているケア

に対する希望も取り入れた質の高いサービ

スを提供する。

運営推進会議開催に限らず、面会時にも機会

を設け、意見要望を聞き、サービスの質の向上

に繋げる。来月より取り組み、少しずつでも入

居者様、ご家族様の不安解消に努める。

１２ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　【目標達成計画】　【目標達成計画】　【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。

目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む

具体的な計画を記入します。


