
2    目  標  達  成  計  画
事業所名 ： 孝養ハイツグループホーム
作 成  日 ：　平成 ２７年  ３月  ７日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 1
サービスの基本4項目を掲示し、職員の目に
つくようにしているが、ケアサービスの実践に
結びつかない。

サービスの基本を意識し、認知症高齢者を理
解し、ケアの質の向上を図る。

わかりやすい言葉で、認知症高齢者を理解
し、共通した対応で支援出来るようにする。

１２ か月

2 6
身体拘束をしないケアの実践で取り組んでい
るが、夜間帯でも、我が家であること主張をさ
れ、外に出ようとする利用者がいる。

一人ひとりの状態を把握し、本人の意向を傾
聴する。

本人の日中の身体状況や、精神的不安など
があったか、申し送りをきちんと確認して、本
人への言葉がけなど安心して休めるように配
慮する。

１２ か月

3 23
自宅への思いが強く、帰りたいと話されるが、
家族の希望があり、帰せない。

自宅、家族の状況を理解していただく。
家族と話し合いを持ち、外出にて、自宅と家
族の実態をみていただく。

１２ か月

4 49

施設周辺や特養で行われる行事等に出かけ
ることはしているが、車を使って出かけること
は極一部の方にとどまっている。両ユニット全
員で、お花見ドライブに、出かけることはして
いる。

一人ひとりの希望に沿った外出支援を行い、
気分転換を図る。

家族と確認しながら、自宅などへ外出が出来
るようにする。また、全員で日帰り旅行を予定
する。

１２ か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

【目標達成計画】　
目標達成に
要する期間


