
事業所名

作成日　　　

【目標達成計画】

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点，課題

目標達成に向けた
具体的な取り組み内容

1
6
8

面会制限による
ご家族様との
連携不足

①ｽﾏｰﾄﾌｫﾝのﾋﾞﾃﾞｵ通話
　等での面会
②電話や手紙での状況
　状態報告、ご意見や
　ご要望を聴取する。

2
9
10

状態や介護計画の
説明・検討不足

①本人様やご家族様へ
　ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞや報告・説明
　を満足度を確認しな
　がら行う。

3
2
3

コロナ禍で地域との
関わりや集合形式の
運営推進会議がない

①ｿｰｼｬﾙﾃﾞｨｽﾀﾝｽや３密
　回避の状態を整えて
　安心して参加できる
　交流の機会や運営
　推進会議を設ける。

4 18
外出（ドライブ）へ
行かれる利用者様に
偏りがある

①利用者様全員が参加
　出来るような外出の
　計画する。

5 13
自然災害や感染症等
非常時対策の訓練や
マニュアルの不足

①BCP策定
②自主訓練の開催
③関係機関との連携

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

１２ヶ月

・３密を避けた状態で参加
　や関わりが図れるような
　機会や形式を設ける。

１２ヶ月

目　　　　標

・面会制限中でもこまめに
　情報公開や情報交換を
　行い、ご意見やご要望を
　伺い関係構築に努める。

　グループホーム 曽於

令和　４年　４月　１９日

目標達成に
要する期間

１２ヶ月

２．　　目  標  達  成  計  画

注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。

・自己表現や意思伝達等
　出来ないご利用者様も
　外出する機会がもてる。

１２ヶ月

・周辺環境を考慮したBCP
　の策定を行い、自主訓練
　と関係機関との協力体制
　を構築する。

１２ヶ月

・本人様、ご家族様への
　ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞや状態観察して
　不安や不満がないように
　状態報告や介護計画の
　説明を行う。


