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1 20
利用者のケアにおいて、もう一
歩の踏み込みが足りない。

利用者を理解し、利用者にあっ
たケアができるようにする。

『利用者情報シート』を作成し、
担当者に書き込んでもらったも
のを、職員全員で共有し、利用
者の理解に努めると共に、統一
したケアに努める。

６ヶ月

2 15
職員は忙しさに流されがちに
なって、日々の仕事をこなして
いる。

チームプレーとしての介護に努
める。職員の意識の改革を図
る。

上司は職員が積極的に利用者と
関わりを持ち、問題点を提示し解
決できるように持ちかけていく。
苑外研修にも、できるだけ参加し
てもらい、意識の向上を図るよう
にする。

12ヶ月

２、目　標　達　成　計　画

事業所名      医療法人　吉峯医院　グループホーム日の出 

作　成　日　　　平成　23年　 8月　23日


