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1 37 災害に備えた備蓄の不足。
オムツ類が不足しないように全職員が各自把握
し申し送りを徹底する。

物品の取り扱いについての取決めの見直
し。見直した内容を文書化する。

２ヶ月

2 28
ケア内容に変更があったことについて把握で
きていない職員がいる。

現状に応じたケアの統一。
ケア内容をわかりやすく書面化する。文章だ
けでなく図を用いる等の工夫。

６ヶ月

3 47 入浴拒否が続いてしまうことがある。
週二回の入浴を全入居者がスムーズに行える
ように支援する。

入浴剤の使用等での眼でも楽しめる入浴環
境を作る。午後からの入浴や曜日を変える
等の対応。

６ヶ月

外出の機会が減少している。 天候の良い日の外出支援。
花壇やミニ菜園等を作る。お世話を兼ねて短時
間でも館外で過ごして頂ける機会を確保する。

６ヶ月

〃 〃
散歩の際はコースを長めに変更するなどし
時間を延長する。

２ヶ月
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