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1 37

職員退職に伴い防火管理者不在のため、H28
年10月、H29年4月と予定していた火災訓練が
実施出来ていなかった。

消防計画に沿って、年2回の火災訓練を実施す
る。

災害に備えた物品を備蓄する。10月、4月
に火災訓練を日勤帯・夜勤帯を想定し実
施する。救急蘇生法やAEDの使用法を勉
強会で実施する。 1年間

2 25

入居者の意向や思いを汲み取っているが、認
知症があり思いや意向を汲み取ることが難し
い。

入居者との対話を多くとり、さらなる意向の把握
に努める。

アセスメント収集の為、入居者との対話の
機会を増やし、多様なニーズや声にならな
い意向を掴み、快適な生活につなげる。

1年間

3 47

入浴時間が限られた時間しかなく、職員の勤務
体制にゆとりがない。

入浴介助にゆとりが持てる様になる。 入浴介助時間の合間に、水分補給などの
休憩を挟む。体調に応じた入浴方法を行
う。浴室掃除や洗濯など時間がない場合
は、次の日の日勤帯に行う。 1年間
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