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【評価機関概要（評価機関記入）】

○大らかに過ごすことが出来る自然環境
　「グループホーム上海府」は開所11年目を迎えた。運営母体は下越地方で先駆的に高齢者
介護を展開してきた株式会社である。事業所は広大な日本海や四季おりおりの風景を楽しま
せてくれる山々に囲まれ、ゆったりとした造で建立された事業所である。柔らかな陽射しをリビ
ングいっぱいに浴びながら穏やかに光る波風を感じながら、誰もが心和む大自然の晩秋に向
かう中、かすかに色づき始めた木の葉の変化にも感動を憶え、楽しみながらゆったりと過ごす
ことができている。事業所内部の環境も利用者が活動しやすい造りとなっており、住み慣れた
地域での生活支援を基本として活動している。

○信頼できる地域との関係と家族と共に支援するチームワークの良さ
　サービス面では、事業所の介護目標である「毎日笑顔で過ごすことができる」を大切にし、
利用者が家庭生活の延長線上にあるように、職員は自然な振る舞いで個々の生活リズムに
配慮した自立に向けた支援がなされており、利用者は安心して暮らすことが出来ている。事
業所は地域行事への参加や協力、地域コミュニティとの交流を通じて、地域に密着した活動
が展開されている。また、近燐の方々が気軽に立ち寄り、野菜の差し入れや、畑を耕してくれ
たりと、日頃から地域の一員として交流が盛んである。また、何よりも嘱託医の手厚い協力の
下、適切な医療が受けられる体制も万全であり、看取りの経験も多数ある。嘱託医の毎日の
往診と状態に応じた指示の下、常勤看護師、職員が一丸となって家族と共に安心できる看取
り時の支援体制も整備されている。

○良好な関係機関との連携
　市担当者とは運営推進会議時のみによらず、日ごろから積極的な情報提供や相談事もなさ
れており協働の姿勢を高めている。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 日本海に沈む夕日が、居室の窓から一望できます。沈む瞬間を利用者様とともに見る時もあります。
自然豊かな環境の下、同じ地域に住む嘱託医が手厚い対応をして下さるおかげで、看取りまで行う事
ができています。畑を手伝って下さったり、野菜を持って来て下さったり、散歩に行くと声をかけて下さ
るような温かい地域の方がいるおかげで安心して過ごせる場所であると思います。　事業所の理念に
基づき、笑顔を忘れることなく共に生活して行ければと日々努力しております。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和2年10月16日

基本情報リンク先

新潟県村上市吉浦1074-2所在地

評価結果市町村受理日令和2年8月18
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