
　（別紙４） 事業所名　　認知症対応型共同生活介護　城下庵

目標達成計画 作成日：　平成　　25年　2月　4日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する
期間

1 10

利用者家や族等の事業所に対する意見要望
等の把握が不十分である。

サービスに関する意見や要望等をより詳細に
把握し質の向上に努める。

①無記名のアンケートを作成、配布し意見
　の把握に努める。
②面会時にはより積極的に声かけを行い
　家族との信頼関係の構築に努める。又
　運営推進会議にて個々に参加を呼びか
　ける。

３ヶ月

2 33

終末期ケアに関する家族と近隣の医療機関
との連携ができていない。

終末期ケアに関する家族と医療機関の連携
を図る。

①家族の意向を確認しながら、かかりつけ
　医や近隣の医療機関等に終末期ケアに
　関する話し合いの場を設ける。
②重度化に関する指針の見直しと同意の
　実施。

6ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組
む具体的な計画を記入します。
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