
（別紙２－３）

 

【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

２　　目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容

利用者様と安全に避難が
出来る様にする。
備蓄の検討。

災害に備えてチェックリス
トを用い、定期的に確認、
利用者様の誘導済み表示を
設置、持ち出しファイルの
作成、備蓄品リスト作成。

１２か月

災害発生時、利用者様の誘
導が外部からわかりづらい
状況。災害発生しないよう
に対応する。
備蓄の確保。

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点、課題

御家族様からの意見・要
望に対応が出来る様に、
聞き取り以外に意見箱を
設置しているが利用のな
い状況である。

事業所名　グループホーム　もみの木の家 　　　　

平成　　　　２５年　　　 ３月　　   １３日    

御家族様へ毎月発送する利
用請求書にアンケートを同
封し、面会時に意見箱に投
函していただき、アンケー
トの結果をスタッフで共有
する。

１２か月
御家族様の思いを知り、
サービスの質の向上を目
指す。


