
事業所名

作成日　　　

【目標達成計画】

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点，課題

目標達成に向けた
具体的な取り組み内容

1 10

○家族会の充実
・家族からの意見、
要望の聞き取り工夫
検討

・年２回開催の家族会
の時間を見直し職員を
外した家族だけの時間
を設け意見交換による
意見要望を集約する

2 23

○「声掛け運動」の
継続によるケアの向
上

・介護職員全員による
「声掛け運動」を実施
し利用者ごとに記録し
ケアの振り返りを行う

3

4

5

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

２．　　目  標  達  成  計  画

注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。

・年２回「声掛け運動」の
実施
・利用者とのコミュニケー
ションの充実
・気づき、観察力の向上

高齢者グループホームゆうとみい

平成26年11月5日

目標達成に
要する期間

年２回家族会
・Ｈ２７年
４月、１０月

年２回実施
・Ｈ２７年
１月、７月
（１カ月間毎日
実施）

目　　　　標

・家族会参加者の家族だけ
の話し合い時間を設け意見
要望の聞き取り充実を図る



２．　　目  標  達  成  計  画

目標達成に
要する期間

年２回家族会
・Ｈ２７年
４月、１０月

年２回実施
・Ｈ２７年
１月、７月
（１カ月間毎日
実施）


